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Wettbewerbdrucks

Steigender
und ein von dynamischen Verinde-
rungen geprigtes Umfeld machen
Wirtschaftlichkeit und Flexibilitédt zu
entscheidenden Parametern fiir den
Erfolg des Unternehmens. Die For-
derung nach geringen Lieferzeiten,

individuellere Produkte, kleinere
LosgréBen und immer kiirzere Pro-
duktlebenszyklen stellen bestindig
wachsende Anforderungen an die
Planung und Steuerung der Ferti-
gungsprozesse. Bedarfsschwankun-
gen sind weitestgehend iiber flexible
Kapazititen abzufangen [1], kapital-
bindungsintensive Lagerhaltung auf
ein Minimum zu reduzieren. Unter
Wirtschaftlichkeitsgesichtspunk-
ten bieten moderne automatisierte
Maschinenparks und weitestgehend
ausgereizte Fertigungstechnologien

[ | In diesem Beitrag lesen Sie:

e wie die Anbieter den MES-Gedan-
ken interpretieren

e welchen Nutzen die Hersteller ver-
sprechen.
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nur noch wenig Potenzial fiir sig-
nifikante Verbesserungen auf der
Kostenseite. Fortschritte kdnnen in
erster Linie nur noch durch eine
bessere Beherrschung der operati-
onellen Abliufe erzielt werden [2].
So zeichnet sich die Gestaltung der
zugrunde liegenden Prozesse mal3-
geblich fiir Warte- und Liegezeiten,
Riistvorginge, die Hohe der Um-
laufbestinde oder die Qualitit der
Produkte verantwortlich.

Mit ihren prozessnahen Planungs-
und Steuerungsfunktionen sind Ma-
nufacturing Execution Systems im

Bild 1: Integration via OPC.

Gegensatz zu klassischen ERP- und
PPS-Systemen direkt auf die kon-
kreten Anforderungen der Fertigung
- des Kernbereichs der industriel-
len Wertschépfung - zugeschnitten.
Realtime-Informationen iber Ma-
schinen- und Anlagenzustinde er-
maglichen die Echtzeitsteuerung des
Produktionsgeschehens und bilden
zugleich das Fundament einer fiir die
ErschlieBung von Optimierungspoten-
zialen unabdingbaren umfassenden
Transparenz und Messbarkeit der Pro-
zesse [3].

Die produkt- bzw. unternehmens-
bedingte Individualitdt der Prozesse
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und Strukturen spiegelt sich auch in
der Mannigfaltigkeit der erhiltlichen
MES-Lésungen wieder. So unterschei-
den sich die Systeme der verschiedenen
Anbieter in Bezug auf Funktionsum-
fang und Leistungsfahigkeit erheblich.

MES-Markt

Das am Lehrstuhl fiir Wirtschafts-
informatik der Universitdit Potsdam
angesiedelte Center of ERP-Research
(CER) hat daher in seiner Funktion als
Partner fiir die Entwicklung, Auswahl
und Einfithrung betrieblicher Softwa-
re-Lésungen im Rahmen einer Anbie-
terrecherche den vorliegenden Marktii-
berblick erarbeitet.

Grundlage der im Juni 2005 durch-
gefiilhrten Erhebung bildet ein Kata-
log von 13 Fragen aus verschiedenen
Teilbereichen. Neben Informationen
zum Produkt waren hier vor allem
auch Angaben zum Kundenprofil so-
wie eine anbieterseitige Einschitzung
zukiinftiger Entwicklungen auf dem
MES-Markt von Interesse.

Von insgesamt 60 schriftlich ange-
fragten Anbietern beteiligten sich 23
an der Untersuchung. Die Mehrheit
der Teilnehmer bilden kleinere spe-
zialisierte Softwarehiuser, aber auch
international agierende Anbieter mit
vierstelligen Mitarbeiterzahlen finden
sich darunter.

Bei der Positionierung ihrer Produk-
te beschreiten die einzelnen MES-An-
bieter durchaus unterschiedliche Wege.
Wihrend sich einige auf die Abde-
ckung bestimmter Kernfunktionen wie
Feinplanung und Auftragssteuerung
auf Basis in Echtzeit erfasster und
bereitgestellter Betriebs- und Maschi-
nendaten beschrianken, sehen andere
MES lediglich als eine Teildisziplin,
welche durch integrierte Module der
von ihnen angebotenen Unterneh-
menslosung bereits abgedeckt wird.
Ahnlich verhilt es sich auch mit der
Individualitdt der Losungen. So finden
sich neben den auf die spezifischen
Anforderungen bestimmter Branchen
abgestimmten Produkten auch neu-
trale und brancheniibergreifende An-
satze.
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Integration

Die Integrationsfahigkeit der Sys-
teme gilt als zentraler Parameter fiir
eine durchgingige I1T-Unterstiitzung
entlang der Prozesskette. Nahezu alle
betrachteten Losungen bieten Schnitt-
stellen zu einer Vielzahl gidngiger ERP-
Systeme. Weit tiber die reine Schnitt-
stellenadaption hinaus gehen die An-
sitze der Enterprise Application Inte-
gration (EAI). So verfugen derartige
Produkte tiber die Fahigkeit, auch die
zugrunde liegende Prozesslogik abzu-
bilden. Aktuelle Middleware-Produkte
bedienen sich dafiir einer zusatzlichen
Business Process Engine.

Ein etwas anderes Bild zeichnet
sich bei der fiir den Echtzeiteingriff
ins Produktionsgeschehen benétigten
Anbindung der Systeme an die Ma-
schinensteuerungs- und Automatisie-
rungsebene ab. Viele Hersteller halten
sich mit diesbeziliglichen Angaben be-
deckt. Neben offenen Schnittstellen
und autonomen Insellésungen wird nur
vereinzelt auf die Unterstlitzung ent-
sprechender Standards verwiesen. So
werden SECS (Semiconductor Equip-
ment Communication Standard) und
GEM (Generic Equipment Model) fur
die Maschinen-Host-Kopplung ebenso
selten benannt wie beispielsweise OPC
(Object Linking and Embedding for
Process Control) - ein Ubertragungs-
format fiir den Austausch von Prozess-
daten, wie es z.B. fiir die Anbindung
von XML-Systemen verwendet wird.
Da es die Kommunikation von Kom-
ponenten verschiedenster Herkunft er-
moglicht hat sich OPC inzwischen als
eine Art de-facto Industriestandard
fir die interoperable Verbindung von
Systemen und Anwendungen in der
Automatisierungstechnik etabliert.

Planung und Simulation

Bei der Implementierung von Funk-
tion im Bereich der Feinplanung - ne-
ben MDE |/ BDE eine der MES-Kern-
disziplinen - ist bei den einzelnen An-
bietern eine sehr differenzierte Heran-
gehensweise zu beobachten. Vielfach
kann der Anwender zwischen einer

manuellen, halbautomatischen oder
automatischen Maschinenbelegung
wiahlen und algorithmusabhingig ver-
schiedene Prioritditen wie Durchlauf-
bzw. Ristzeitoptimierung oder aber
eine bestmdgliche Engpassnutzung
festlegen. Andere Hersteller stellen
eher die Praktikabilitét ihres Systems in
den Vordergrund, verzichten ganzlich
auf eine Reihenfolgeoptimierung und
ibernehmen die Auftragsreihenfolge
einfach aus dem tibergeordneten ERP-
System.

Die Auswirkungen einer Manipu-
lation planungsrelevanter Parameter
und Pramissen auf die Bearbeitung
der anstehenden Auftrige auf den
zur Verfligung stehenden Ressourcen
lassen sich in vielen MES-Produk-
ten im Rahmen von Simulationsldufen
ermitteln. So konnen beispielsweise
verschiedene Schichtmodelle oder Ma-
schinenleistungsgrade als Input fiir
die simulative Reihenfolgebildung und
die Berechnung der Kapazititsbedarfe
spezifiziert werden.

Neben der adidquaten Unterstiit-
zung der fertigungsnahen Planungs-
und Steuerungsfunktion zeichnet sich
die Gestaltung der Benutzerschnitt-
stelle maBgeblich fiir Nutzbarkeit und
Akzeptanz eines MES verantwortlich.
Zielgerichtete und eine dem jeweiligen
Informationsbedarf angepasste Visua-
lisierung gilt als eines der wichtigsten
Instrumente zur transparenten Abbil-
dung der Produktionsprozesse. Der
Bereitstellung und grafische Aufberei-
tung steuerungsrelevanter Parameter
fur den Maschinenbediener direkt vor
Ort in der Produktion sollte dabei eine
dhnliche Bedeutung beigemessen wer-
den, wie den aufwendig gestalteten
zentralen Plantafeln im Leitstand.

Nutzen

Die Potenziale einer MES-Ein-
fiihrung werden von den Anbietern
vornehmlich in einer signifikanten
Verbesserung von Durchlaufzeit, Ter-
mintreue, Qualitit und Flexibilitat
gesehen, aber auch hohere Auslas-
tungen und eine gesteigerte Ver-
fiigbarkeit auf der Ressourcenseite
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werden benannt. Die durch die Ge-
winnung und Bereitstellung von Ma-
schinen- und Prozessdaten erzielte
Transparenz lasst sich zudem als Basis
kontinuierlicher Verbesserungen der
Produktionsprozesse nutzen.

Investitionen in eine MES-Losung
sollen sich nach Angabe der Her-
steller spitestens innerhalb von 36
Monaten rentieren. Viele versprechen
ein Erreichen des Break Even bereits
innerhalb eines Jahres. Letztendlich
entscheiden jedoch Rationalisierungs-
und Automatisierungsgrad der Pro-
duktion sowie die bereits vorhandene
IT-Infrastruktur ganz individuell Giber
die kundenspezifische Amortisations-
dauer. Einige Anbieter zeigen ihren
potenziellen Kunden daher bereits im
Vorfeld durch die individuelle Ermitt-
lung realisierbarer ROI-Potenziale die
Vorteilhaftigkeit einer MES-Investiti-
on auf.

Ausblick

In Abhéngigkeit vom zugrunde lie-
genden Begriffsverstindnis wird MES
als liberaus effizientes Instrument zur
nachhaltigen Produktivitdtssteigerung
oder aber einfach nur als neue Ver-
packung herkémmlicher BDE-Systeme
gesehen. Wihrend ein Teil der Anbie-
ter zur Vermeidung von Schnittstel-
lenverlusten auf die all-in-one-Lésung
setzt, stellen andere einen moglichst
ganzheitlichen Integrationsansatz in
den Vordergrund. Demmach sollten
einzelne Module moglichst offen und
flexibel gestaltet werden, da sich Ferti-
gungssteuerungssysteme aufgrund ih-
rer Komplexitdt und der Individualitét
der Anforderungen nur mit entspre-
chend spezialisierten Partnern adidquat
implementieren lassen. MES sind dem-
nach nicht immer zwingend als ein
Produkt im klassischen Sinne, sondern
vielmehr als ein aus verschiedensten
Komponenten bestehendes Losungs-
portfolio zu sehen. In die Zukunft
blicken die meisten der befragten An-
bieter optimistisch, einzelne gehen von
zweistelligen prozentualen Steigerun-
gen des Markvolumens fiir die kom-
menden Jahre aus.
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Market Survey: Manufacturing
Execution Systems

Increasing stress of competition and a
fast moving business environment turn
economic efficiency and flexibility into
all-dominant parameters of achieving
sustained success within a company.
Due to automated plant and machinery
and extensively exhausted production
techniques the full potential can solely
be tapped by improving the operational
processes. Gathering on-line informa-
tion on technical facilities manufactur-
ing execution systems enable real time
control of production. The following
market survey will introduce different
approaches of designing an implement-
ing the MES-idea and point out their
opportunities and limitations.

Keywords:

manufacturing execution system, market
survey, integration, production control
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Feinsteuerung, Reihenplanung, Ressourcenver-
waltung, BDE, MDE, Qualitats-Management,
Logistik-Management, Zeitwirtschaft, Perso-
naleinsatz- und Personalbedarfsplanung, Leis-
tungslohn, Riickverfolgbarkeit / Traceability,
Maintenance-Management

Produktionssteuerung und Verwaltung, Dokumente,
Simulation, Betriebs- und Maschi-nendatenerfassung,
Personalzeit, Produktivzeitenermittlung, Personalpla-
nung in Verbindung mit verplanten Kapazitaten, Werk-
zeuge, graph. Plantafel, Materialverfiigbarkeit, Projekt-
verwaltung und -verfolgung, Reports, Statistiken.

Prozesssteuerung- & -verfolgung, vollstiandige
Riickverfolgbarkeit nach 1SO 9001, Pro-zessver-
riegelung, Verbaukontrolle, papierlose Fertigung,
Material- & Prozessdaten-Management, OEE, An-
lagen-Monitoring, SPC, CAQ, Framework zur Anla-
gen-Anbindung, Rezeptverwaltung, WEB-Reporting

Anbindung an alle gangigen ERP-/PPS-Sys-
teme. z.B. SAP, BaaN, PSI-Piuss, BRAIN, Infor,
M F G-Pro liber eine vollparametrierbare
Schnittstelle. Typische Standards wie ASCII,
XML, CORBA + herstellerspezifische Standards

Die o.a. genannten Funktionalitaten sind integraler Be-
standteil unserer modularen ERP-Software-PLANOS.
Diverse BDE-Terminals, MDE, PCs, aber auch Touch-
screens sind einsetzbar.

SAP, Workstream, Promis, SiView, 300works

Offene APIs, XML, DII-Bibliotheken, eigener generischer
Losungsansatz zur Reduktion der Integrationsaufwan-
de. u.a. SECS, GEM, CORBA, OPC, Digital 1/0, Profibus,
TIB/Rendezvous, COM/DCOM, XML

Flexible Anpassung des Systems an die vor-
handene Logistikstrategie unserer Kunden.

Die Fertigungstiefe ist softwareseitig nicht be-
grenzt, diirfte aber in den seltensten Fallen Gber
6-7 Stufen hinausgehen.

Lager- und Auftrags-Fertigung, Unterstiitzung
durch Abwicklung von Fertigungsauftra-gen, bei
Integration mit ERP-System abschnittweise Riick-
meldung an ERP

Volle Integration und Berlicksichtigung des
aktuellen Fertigungsgeschehens, Vorwérts/-
Riickwertsterminierung, Riistoptimierung,
Durchlaufzeitoptimierung, Parametrierung von
kundenspezifischen Optimierungskriterien,
Simulationsméglichkeiten

Die Kapazitatssituation kann Gber Simulationen be-
reits auf Basis von Angeboten gepriift werden. Die
kapazitive Grundlage bildet die aktuelle Auslastung.
Nachverfolgung des anfallenden Verbrauchs tber
Artikel- und Chargennummern. Lauf-zeitstatistiken
der Betriebsmittel.

Die grafische Aufbereitung von operativen
Daten spricht fiir sich: erhohte Flexibilitat,
hohe Termintreue, verkiirzte Durchlaufzei-
ten bei optimaler Kapazitatsauslastung und
minimierten Ristkosten. Vorgegebene Stan-
darddiagramme konnen durch den Anwender
bedarfsorientiert verandert werden.

Bessere Aussagen beziiglich der Verfiigbarkeit.
Verfolgbarkeit/Fortschritt jedes Kunden-auftrags.
Flexibilitat um auf Kundenwiinsche besser eingehen
zu konnen. Senkung der Produktionsvorbereitungs-
und -durchlaufzeiten; Steigerung der Produkt-qua-
litat bei gleichzeitiger Reduzierung der Fehlerrate.
Héhere Termintreue.

Planung wird ausschlieBlich vom libergeordneten
ERP-System durchgefiihrt
(ERP: Enterprise Ressource PLANNING)

Ein eigenes WEB-Reporting Framework unterstiitzt
Corporate Identity und auf Kunden maBgeschnei-
derte WEB-Darstellungen in Form von Tabellen,
Strukturhilfen (Hierarchien, Drill-down, Links) &
Zielgruppen-spezifischen Grafiken, hohe Akzeptanz
bei Kunden.

MES ist nicht die L6sung, sondern nur der
Weg. Die Losung besteht u.a. in der optimalen
Analyse der Prozesse und der Integration be-
stehender Insellésungen. Der Integrierte und
ganzheitliche Losungsansatz steht hierbei im
Vordergrund.

Die 0.a. MES-Funktionalitdten sollten, gerade fiir mit-
telstandige Unternehmen, direkt in einer umfassenden
ERP-Ldsung integriert sein um so einen mdglichst
geschlossenen und transparenten Regelkreis zwischen
Planung und Produktion zu ermdglichen.

© GITO-Verlag

MES-Systeme sind auch in Zukunft nicht aus der
Fertigung wegzudenken, weitere Spe-zialisierung
und zunehmende Anforderungsvielfalt erfordern
modulare MES-Ldsungen mit offenen Schnittstel-
len.
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KRATZER AUTOMATION AG Infor Global Solutions GmbH
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